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PILIETINES VISUOMENES ORGANIZACIJU JSITRAUKIMAS |
VISUOMENES PROBLEMU SPRENDIMA: KOKYBINIS POZIURIS

GraZina Strazdiené
Vilniaus technologijy ir dizaino kolegija, Lietuva

Anotacija. Straipsnyje analizuojami pilietinés visuomenés organizacijy (PVO) Lietuvoje veiklos ypatumai ir
iSkylancios problemos bei sunkumai, su kuriais susiduria pilietinés visuomenés organizacijos spresdamos visuomenei
aktualius klausimus, atskleidziamos esamos ir blisimos bendradarbiavimo kryptys tarp aukstyjy mokykly ir pilietinés
visuomeneés organizacijy sprendziant visuomenés problemas per tyriming veiklg. Keliamas tyrimo tikslas - iSanalizuoti
pilietinés visuomenés organizacijy (PVO) jsitraukimo ] visuomenés problemy sprendima fenomena ir atskleisti
problemas, su kuriomis susiduria PVO. Atliktas kokybinis tyrimas leido pazvelgti i pilietinés visuomenés organizacijy
visuomengés problemy sprendimo fenomena, o tyrimo metu i$skirtos trys kategorijos (Visuomenei aktualios problemos,
kurias sprendzia PVO,; Sunkumai, su kuriais susiduria PVO spresdamos visuomenei aktualias problemas, Aukstosios
mokyklos iniciatyvos, analizuojant visuomenei aktualias problemas) atskleidé pilietinés visuomenés organizacijy
problemas ir padéjo nustatyti visuomenés interesg atliepianciy tyrimy tematika.

Raktiniai Zodziai: pilietinés visuomenés organizacija; kokybinis tyrimas; bendradarbiavimas tarp aukstyjy
mokykly ir PVO.

IVADAS

Vykstantys globalizacijos ir nuolatinés kaitos procesai kelia naujus reikalavimus visuomeneés
nariams, verslo organizacijoms ir §vietimo jstaigoms, skatina tobulinti mokymosi technologijas, kurti naujas
strategijas ir modelius. Pilietinés visuomenés organizacijoms (PVO), kaip strategiskai svarbioms visuomenés
vystymosi dalyvéms, numatytas reikSmingas indélis gerinant valdymg ir reguliavimg, didinant skaidrumg ir
jtraukiant visuomeng i problemy sprendimg (Ghaus-Pasha, 2004). Taciau daznai dé¢l Zzmogiskyjy ir finansiniy
iStekliy stokos pilietinés visuomenés organizacijoms (PVO) Lietuvoje sudétinga jsigilinti j sprendziamas
problemas, klausimy esme¢ ir pateikti konkreciy ir kokybisky problemy sprendimy. Siekiant tobulinti
visuomenés jsitraukimg j visuomenés problemy sprendimg ir padéti pilietinés visuomenés organizacijoms
spresti visuomenés problemas, aukstyjy mokykly studentams ir déstytojams biitina jsitraukti i visuomenés
problemy sprendimg per moksliniy tyrimy vykdyma.

Siekiant iSanalizuoti pilietinés visuomenés organizacijy jsitraukimo j visuomenés problemy
sprendimo fenomeng ir atskleisti problemas, su kuriomis susiduria PVO, atliktas kokybinis tyrimas, kuriuo
siekta i$siaiskinti, su kokias sunkumais teko susidurti sprendziant visuomenei aktualias problemas, kaip vyko
bendradarbiavimas tarp pilietinés visuomenés organizacijy ir auk$tojo mokslo institucijy, nagrinéta, kaip
paskatinti visuomeng aktyviau jsitraukti j visuomenés problemy sprendimg.

Tyrimo aktualumg ir naujumg sudaro tai, kad Lietuvoje iki Siol nepakankamai iSanalizuota
pilietinés visuomenés organizacijy (PVO) veikla ir néra atlikta tyrimy, nagrinéjanéiy pilietinés visuomenés
organizacijy (PVO) jsitraukimg j visuomenés problemy sprendima.

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti pilietinés visuomenés organizacijy (PVO) isitraukimo | visuomenés
problemy sprendimg fenomeng ir atskleisti problemas, su kuriomis susiduria PVO.

Tyrimo uZdaviniai:

e iSanalizuoti pilietinés visuomengés organizacijy (PVO) raiskos ypatumus;

e atskleisti sunkumus, su kuriais susiduria pilietinés visuomenés organizacijos (PVO)
spresdamos visuomenei aktualius klausimus;

e  apibrézti galimas bendradarbiavimo kryptis tarp pilietinés visuomenés organizacijy (PVO) ir
aukstyjy moksly vykdant tyrimus.

Tyrimo metodas — pusiau struktiiruotas interviu.
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PILIETINIU VISUOMENES ORGANIZACIJU RAISKA LIETUVOJE

Pilietinés visuomenés organizacijos gali biiti labai jvairios. Jos veikia kaip visuomeninés,
nevyriausybinés organizacijos, asociacijos, labdaros ir paramos fondai, jvairiy sri¢iy aktyvisty grupés,
vieSosios jstaigos ir kt.

EUR-Lex pateikia tokj pilietinés visuomenés organizacijy skirstyma:

e  socialiniai partneriai (profesinés sajungos ir darbdaviy grupés);

e nevyriausybinés organizacijos (pvz., besirtipinancios aplinkos ir vartotojy apsauga);

e  visuomeninés organizacijos (pvz., jaunimo ir Seimos grupés) (Europa - EUR-Lex, 2017).

Nevyriausybiniy organizacijy veiklos Lietuvoje pradzia — 1991 m. Kiek véliau buvo iSleistas
pirmasis Lietuvos Respublikos visuomeniniy organizacijy jstatymas (1998), kuriuo vadovaudamosi kiirési
nevyriausybinés organizacijos. Siandien NVO dar vadinamos tre¢iuoju sektoriumi. Lietuvoje veikian¢ios
nevyriausybinés organizacijos skirstomos labai jvairiai. Pagal atlickamas funkcijas nevyriausybinés
organizacijos skirstomos j:

e savitarpio pagalbos organizacijas, kurios yra suformuotos asmeny grupiy, turinéiy bendry
interesy ar poreikiy. Siekdamos Siy tiksly organizacijos ple¢ia savitarpio pagalbg, paramg, apsikeitima
informacija;

e interesams atstovaujancias organizacijas, kurios aktyviai prisideda prie visuomeniniy reikaly
sprendimo ir sickia pakeisti susiformavusias visuomenés nuostatas, daryti jtaka vieSajai politikai ir
gindamos tam tikras idéjas vykdo jvairias vieSas kampanijas, lobizma;

e viesasias paslaugas teikianCias organizacijas, kurios savo nariams arba klientams teikia
socialinés rapybos, sveikatos apsaugos, mokymy, informavimo ir konsultavimo ir kt. paslaugas. (Kauno
apskrities motery kriziy centras, 2016).

Visuomeniniy organizacijy veikla Lietuvoje turi senas tradicijas. 1918 m. Lietuvoje buvo
jregistruota skauty organizacija, 1924 m. — Lietuvos vaiko draugija ir daug kity organizacijy. Siy
visuomeniniy organizacijy tikslai buvo Svietimo ir ugdymo veikla, tautinio atgimimo, kultiiros skatinimas,
socialiné globa ir parama. Lietuvoje atkiirus nepriklausomybe suaktyvéjo jvairiy organizacijy steigimas, savo
veikla tgsé sovietmeciu jkurtos organizacijos, kai kurios tarpukario Lietuvoje veikusios organizacijos
(Barsauskiené, Butkeviciené, Vaidelyté, 2008: 20).

Pagal Lietuvos Respublikos nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme nurodytus pozymius prie
nevyriausybiniy organizacijy (NVO) galima priskirti jstatyme NVO savoka atitinkanCias asociacijas,
labdaros paramos fondus bei dauguma vieSyjy jstaigy, iSskyrus politines partijas, profesines sgjungas,
darbdaviy organizacijas ir kt. (Lietuvos Respublikos Seimas, 2013).

IvairGis S$altiniai nurodo skirtingg nevyriausybiniy organizacijy skai¢iy Lietuvoje. Pasak A.
Sapkauskienés (2017), ,,realus NVO skaiius Lietuvoje néra Zinomas®.

Lietuvoje veikia Nevyriausybiniy organizacijy informacijos ir paramos centras, kurio misija —
vienyti nevyriausybines organizacijas, taip pat sudarytas savanori$kas nevyriausybiniy organizacijy registras
,NVO atlasas“, kuriame jau jregistruota 2004 NVO (Transparency International Lietuvos skyrius, 2018).

Ikurtas NVO fondas ir NVO duomeny baz¢ (Nevyriausybiniy organizacijy informacijos ir paramos
centras, 2017), parengti Lietuvai svarbiis strateginiai dokumentai: ,,Lietuvos pazangos strategija ,,Lietuva
2030 (Lietuvos Respublikos Seimas, 2012), VieSojo valdymo tobulinimo programa (Lietuvos Respublikos
Vyriausybé, 2012a) ir 2014-2020 mety Nacionalinés paZzangos programa (Lietuvos Respublikos Vyriausybé,
2012b), kuriais pripazjstama aktyvaus pilietiSkumo ir pilieciy jsitraukimo j politikos formavimg bei paslaugy
teikimo didinimg svarba. Lietuva émési svarbiy zingsniy tobulinti teising ir politing sistemg, siekdama
modernizuoti vie$gj] administravimg, didinti efektyvumg bei naSumg ir palaikyti atskaitomybe bei
skaidrumg, kurti konteksta, kuriame pilieciai jsitraukty j vieSojo politikos formavimo procesg (OECD, 2015).

PVO JSITRAUKIMO ] VISUOMENES PROBLEMU SPRENDIMA TYRIMAS

Tyrimo metodologija. Kokybiniam tyrimui atlikti pasirinktas pusiau struktiiruotas interviu
metodas, t. y. buvo pateikti atviri klausimai. Pusiau struktiiruoto interviu pagrindinis pranasumas tas, kad
gaunama i$samiy, susisteminty duomeny, o pats interviu lieka neformalus, vyksta pokalbio forma
(Silverman, 2003a, 2003b; Creswell, 2007). Klausimy pateikimg kiekvieno konkretaus interviu metu ir jy
eiliSkumg lémé pokalbio eiga ir tiriamyjy nuomoné. Fenomenologiniame tyrime pasirinktas pokalbio
metodas (Kvale, 1996), kuris geriausiai leidzia atskleisti Zmoniy patirtj ir suvokimg. Analizuojant duomenis
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buvo iSskiriami prasminiai vienetai, atspindintys tiriamyjy patirtj ir pozitrj. Analizuojant interviu nustatytos
prasminés kategorijos ir subkategorijos.

Siekiant uZztikrinti tyrimo duomeny patikimumg, buvo uzduoti i§ anksto parengti klausimai,
sudaryti jvertinus keturis su pilietinés visuomenés organizacijomis susijusius aspektus:

e  kas paskatino burtis | PVO ir spresti visuomenei aktualias problemas;

e  su kokias sunkumai tenka susidurti sprendziant visuomenei aktualias problemas;

e  kaip vyksta bendradarbiavimas tarp pilietinés visuomenés organizacijy ir aukstojo mokslo
institucijy;

e  kaip paskatinti visuomene daugiau jsitraukti j visuomeneés problemy sprendima.

Interviu atliko 2 Zmonés 2018 m. birzelio — spalio ménesj Vilniuje. Apklaustas kiekvienas
pilietinés visuomenés organizacijos atstovas atskirai, vienam interviu skiriant apie 30 min. Visi jraSai
transkribuoti, prie$ tai suteikiant pasnekovui slapyvardj (VTDKO1A, VTDKO02A, VTDKO03A, VTDKO01J,
VTDKO02J, VTDKO03J).

Tyrimo imtis. Tyrime taikyta tikslin¢ atranka, kai aplinka, asmenys ar jvykiai atrinkti apgalvotai,
norint gauti svarbig informacijg, kuri negali baiti prieinama kitokiu budu (Kvale, 1996). Taigi, pilietinés
visuomenés organizacijos atrinktos apgalvotai, siekiant, kad i§vados atspindéty kuo platesnj PVO paveiksla.
Interviu dalyvavo 7 pilietinés visuomenés organizacijos: 2 asociacijos, 1 savanoriy organizacija, 1 sgjunga, 3
vieSosios jstaigos, kurios pagal dyd;j gali biiti jvardijamos kaip vidutinio ar didesnio nei vidutinio dydzio
organizacijos i$ Lietuvos.

PVO atstovy pasiskirstymas pagal lytj: 4 moterys, 2 vyrai.

Tyrimo rezultatai. Analizuojant interviu dalyviy pozitirj buvo iSskirtos trys kategorijos: Visuomenei
aktualios problemos, kurias sprendzia CSO; Sunkumai, su kuriais susiduria CSO spresdamos visuomenei
aktualias problemas; Aukstosios mokyklos iniciatyvos, sprendziant visuomenei aktualias problemas.
Isskirtose kategorijose isrySkéjo subkategorijos, kurios patikslino tyrimo dalyviy atskleista nuomone ir
suteiké galimybe nuodugniau i$analizuoti tyrimo problematikg. Atskleistos kategorijos ir subkategorijos
pateiktos 1-oje lenteléje.

1 lentele
Kokybinio tyrimo kategorijos ir subkategorijos

Kategorija Subkategorija
Visuomenei aktualios problemos, kurias sprendzia PVO Socializacijos uztikrinimas
Sektorinés problemos
Svietimo skatinimas
Sunkumai, su kuriais susiduria PVO spresdamos visuomenei | VieSyjy paslaugy nepakankamumas
aktualias problemas Bendradarbiavimo trikumas
Finansinis nestabilumas
Informacijos trikumas
Specialisty stygius
Aukstosios mokyklos iniciatyvos, sprendziant visuomenei | Tyrimy atlikimas
aktualias problemas Konferencijy, renginiy organizavimas
Mokymy vykdymas
PVO veiklos vieSinimas

Pirmoji kategorija — Visuomenei aktualios problemos, kurias sprendZia PVO, atskleidzia, kad
PVO sprendzia visuomenés problemas, susijusias su socializacijos uztikrinimu, sektorinémis problemomis ir
$vietimo skatinimu.

Subkategorijos Socializacijos uZtikrinimas interviu dalyviai atskleidé, kad tam tikram visuomenés
sluoksniui triiksta socializacijos jgiidziy, jiems ,, <...> bina sunku jvertinti kitos Salies kultirinius, politinius
aspektus <...> [VTDK03J, 23],

,»<..> kai atvyksti j kitq salj, esi svetimas, nemoki kalbos, neturi draugy, giminiy ir pazjstamy,
neturi savo gyvenamosios vietos, gali sulaukti uzgauliojimy dél savo kilmés, rasés, kalbos, religiniy paZiiiry,
sunku susirasti darbg“ [VIDKO0I1A, 26].

Subkategorija Sektorinés problemos atskleidzia, kad PVO sprendzia labai jvairias sektorines
problemas:

,<...> energetinis taupumas ir sauga, <..> renovacijos efektyvumas, <...> projektavimas,
statybos darby vykdymas*“ [VTDK03A4, 19];

., <...> teikiame ES projekty rengimo paslaugas* [VTDKO01J, 14],.
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., <...> uzsiimame tarpininkavimu, inicijuojame projektus “ [VTDKO03J, 25].

Subkategorija Svietimo skatinimas leido pastebéti, kad PVO prisideda prie $vietimo, mokymo
problematikos sprendimo pagal vykdomos veiklos sritis:

., <...> visuomenés yda — visuomenés ziniy ir bendro issilavinimo architektiiros srityje trikumas
arba architekty nuolatinio mokymosi galimybiy poreikis “ [VIDKO02A, 17];

,<..> mes konsultuojame idéjos formulavimo, tinkamumo paramai gauti, vertinimo, sutarties
sudarymo klausimais, kur kyla nemazai problemy ™ [VTDKO01J, 15];

,» <...> nemazai zmoniy, kurie kreipiasi | mus (daugiausiai itkininkai), yra neissilavine Zmonés ir
praso didesnj démesj skirti ir iSaiskinti bitent kai kuriuos teisés aktus, svarbius dokumentus* [VTDKO01J,
27];

Antroji kategorija — Sunkumai, su kuriais susiduria PVO spresdamos visuomenei aktualias
problemas atskleidzia sunkumus, su kuriais susiduria PVO spresdamos visuomenés problemas. ISskirtos
subkategorijos: Viesyjy paslaugy nepakankamumas, Bendradarbiavimo tritkumas, Finansinis nestabilumas,
Informacijos tritkumas, Specialisty stygius atskleidzia kategorijos problematikg.

Subkategorija VieSyjy paslaugy nepakankamumas atskleidzia, kad:

,<..> , Uzsienietéems integruojantis Lietuvoje yra mazai vieSyjy paslaugy, pritaikyty
uzsienieciams “ [VTDKO0IA, 34].

Nurodoma, kad yra sunkumy ir labai daug ,, <...> organizuojant jvairius projektus bei kvieciant
reméjus [VIDKOIA, 33],.

., <...>yra gana pasyvus vieSyjy paslaugy sektorius*“ [VTDK03J, 25].

Subkategorija Bendradarbiavimo tritkumas jvardija sunkumus, susijusius su bendradarbiavimu:

., <...> dialogo tarp profesinés (architekty) bendruomeneés ir visuomenés stygius. “ [VIDK024, 16];

., <...> bendravimo, bendradarbiavimo problemos, nes inicijuojant projektus ne visada prieinama
prie bendro sprendimo* [VTDKO03J, 21];

Pastebima, kad dél bendradarbiavimo trikumo ne visada biina sékminga veikla ,, <...>O kadangi
tarpininkaujame ne tik Lietuvoje, bet ir uzsienyje, biina sunku jvertinti kitos Salies kultirinius, politinius
aspektus [VTDKO03J, 23].

Subkategorija Finansinis nestabilumas atskleidzia, kad $i problema minima daugelyje interviu ir
sukelia PVO problemy:

., <...> finansiné problemélé yra, kadangi mes negalime plésti savo, c¢ia yra skirtingai negu <...>
asociacija, kuri suvienija jmones, kompanijas, kurios moka nemazus mokescius, jie gyvuoja stipriau
finansiskai“ [VTDK03A, 43].

,, Pagrindinis sunkumas yra brangi reklama, tam mes neturime lésy, o reklamuotis reikia, nes nuo
to priklauso, kiek mes vaikuciy surinksime j grupes, kiek darbuotojy mums reikés* [VTDK02J, 20].

Subkategorija Informacijos tritkumas parodo, kad dél informacijos stokos iSkyla sunkumy,
kuriuos stengiasi jveikti PVO:

»<...> pagrindiné problema - informacijos trikumas, prasty teisés akty iSaiskinimas ikininkams,
verslininkams “ <...> [VIDKO01J, 24];

., <...> kad tritksta informacijos <...>“[VTDK03J, 25] dél tarpininkavimo ir projekty iniciavimo.

Atskleista subkategorija Specialisty stygius atskleidzia specialisty truikumo aktualijas:

»<..>> Anksciau, kai miisy asociacijoje dirbo kitas direktorius (jis buvo geologas), buvo atlikta
labai daug moksliniy tyrimy. Bendradarbiavo su Geologijos tarnyba, Vilniaus universitetu, Gamtos moksly
centru, atliko jvairius vandens kokybés nustatymo tyrimus. Dabar mes tokiy tyrimy nedarome <...>*“
[VTDKO03J, 36];

»<..> nes visq laikq jauciame patyrusiy gery mokytojy (angly kalbos, choreografijos...), savo
srities specialisty, tritkumg <...>.“ [VIDK02J].

Reikia tokiy specialisty: ,,<...> architektiros istoriky... menotyrininky, Zinoma, sociology,
antropology ir kity. [VTDKO024, 32].

Trecioji kategorija — AukStosios mokyklos iniciatyvos sprendZiant visuomenei aktualias
problemas atskleidé vykusj bendradarbiavimg su auks$tosiomis mokyklomis tyrimy vykdymo srityje ir
numaté kryptis, kuriomis galéty vykti bendradarbiavimas tarp PVO ir aukStyjy mokykly ateityje.

Analizuojant interviu davéjy atsakymus apie bendradarbiavimg su aukStosiomis mokyklomis
vykdant tyrimus, matyti, kad dauguma respondenty neturéjo jokios bendradarbiavimo patirties. IS esmés
PVO ir aukstosios mokyklos rengé tik bendrus projektus, kaip rodo interviu metu gauti duomenys: <...>
turéjom teise suteikti logotipg tam tikroms organizuojamoms priemonéms, gynimui tokiy darby ir panasiai,
Kaune konferencijai.“ [VIDKO03A, 57]).
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Keli interviu davéjai paminéjo, kad glaudziai bendradarbiavo su jvairiomis mokslinémis
institucijomis (pvz., Vilniaus universitetu, Geologijos tarnyba, Socialiniy moksly institutu), ta¢iau nurodeé,
kad $iuo metu bendradarbiavimas yra nutriikes (pvz., anksciau, pries kurj laikq, jmonéje dirbo mokslininkas,
kuris daré tyrimus, rasé straipsnius, publikavo tuos straipsnius <..> Kadangi jmoné pasidaré labai maza, ir
joje liko dirbti tik vienas darbuotojas, tas bendradarbiavimo rysys nutriko “ [VIDKO01J, 30] arba: ,,<..> kai
miisy asociacijoje dirbo kitas direktorius, jis buvo geologas — tai atliko labai daug moksliniy tyrimy <..>
atliko jvairius vandens kokybés nustatymo tyrimus “ [VIDK03J, 32].

Interviu davéjai atskleidé savo jzvalgas, kokiomis kryptimis galéty vykti bendradarbiavimas tarp
PVO ir aukstosios mokyklos vykdant tyrimus. ISryskéjo tokios subkategorijos: Tyrimy atlikimas, Studijy
kokybés vertinimas, Mokymy vykdymas, PVO veiklos viesSinimas.

Subkategorija Tyrimy atlikimas jvardija problemines sritis, kai tyrimus galéty atlikti aukstosios
mokyklos. Problematika labai jvairi ir priklauso nuo PVO veiklos kryp¢iy:

»<...> galima bity tirti organizacijos poveikj sklandesnei uzsieniecCiy integracijai, formalios bei
neformalios tinklaveikos jtakq, psichologinj adaptacijos aspektq* [VIDKO0I1A, 55];
asociacijos nariy poreikius“ [VTDKO01A4, 45];

»<...> Mums daugiausia reikty Siuolaiking architektirq tiek kurianciy, tiek gebanciy jg tyrinéti
jvairiais aspektais pagalbos. Kad projektuoty, analizuoty aplinkg, statinio ir Zmogaus santykj, poveikj
zmogaus kasdieniam elgesiui, sveikatai ar kita. [VTDKO02A, 34];

»<...> norime, kad tyréjai jvertinty misy pastato funkcionalumg, norétume padaryti daugiau erdveés
persirengimo zonoje <..> Dar labai norétuméme jsteigti ,,mini bibliotekg™ savo patalpose (tai biity labai
naudinga, nes tévai, kurie atveda savo vaikus j pamokas, daznai sédi ir laukia jy miisy pastate, tai biity labai
gerai, jeigu jie galéty naudingai praleisti tg laika, pvz., skaitydami knygas, idéja yra — labdaros biblioteka, |
kurig visi norintys galéty atnesti jiems jau nereikalingas arba perskaitytas knygas, spalvinimo knygutes,
zurnalus). O dar gerai biity turéti kokj projekta naujai elektros instaliacijai, nes pastatas yra labai senas®
[VTDKO02J, 30].

Taciau pastebéta, jog kai kurie interviu dalyviai sunkiai identifikuoja ne tik socialines visuomenés
problemas, bet ir turi gerokai pavirSutiniSskg suvokimag apie pacius tyrimus (arba tyriminé veikla i§ esmés yra
visiskai nesuprantama).

Interviu dalyviai visuomenés problemas siejo tik su profesinémis (specifinémis, specialybés)
problemomis bei atstovaujamos organizacijos veiklos kryptimis, kas dar kartg patvirtina, jog tyrimai néra nei
prioritetiné, nei svarbiausia, nei aktualiausia ty organizacijy sritis. Taip pat pastebimas ir aiSkios takoskyros
tarp subjektyvaus ir objektyvaus vertinimo trukumas, kalbant organizacijos, o ne savo, kaip asmens, vardu.

Kai kurie PVO atstovai nurod¢, kad pokalbis apie tyrimus sudétingas, nes anksCiau apie tai
negalvota ir neieskota tiesioginiy sgsajy su mokslu konkre¢ioje organizacijoje:

»<...> ,, Tema sudétinga, tiesq pasakius, niekada apie jokias sqsajas su mokslu Sios organizacijos
veikloje nemgsciau, bet viskas galima ir jmanoma, tai mano atsakymai gali biti pavirsutiniski, nes ne tokia
miusy organizacijos pagrindiné veikla ir tikslas vykdyti visokius tyrimus ar bendradarbiauti butinai su
mokslininkais. Man atrodo, kad viskas yra paprasta — labdara, parama, organizavimas, integravimas,
socializacija, ne kazinkokie tyrimai ir bandymai ar moksliniai terminai ir panasiai* [VTDKO0I1A, 12]).

Dél Sios priezasties kai kuriems interviu dalyviams buvo sudétinga jvardyti ir konkreCig
mokslininky (tyréjy) pagalbg organizacijai arba interviu metu jie nurodydavo, kad tokio pobiidZzio pagalba
néra reikalinga: ,,<...> , Mes turime savo pagrinding veiklg, <..> o tyréjai (kg cia tyréjai),... nieko,
nereikalinga pagalba kazkokia“ [VTDK03A, 49] arba: ,,Negaliu atsakyti j tq klausymgq. Siuvo momentu néra
tokio poreikio. <..> pries kurj laikq jmonéje dirbo mokslininkas, kuris daré tyrimus, rasé straipsnius,
publikavo tuos straipsnius. O dabar mums to nereikia“ [VIDKO01J, 33].

Subkategorija Konferencijy, renginiy organizavimas rodo, kad PVO dalyvauja jvairiose veiklose:
vertina studijy kokybe, organizuoja konferencijas ir renginius. Pabréziama, kad Sioje srityje galimas tolesnis
bendradarbiavimas:

»<...> buvo kvieciama <...> studijy programy, institucijy tarptautiniam vertinimui komandose
<..>“[VTDKO034, 53],

»<...> ruosia mokslo konferencijas su tyrimy rezultatais, yra kartu ruosiami vadovéliai komandose
<..>“[VTDKO034, 45].

Subkategorija Mokymy vykdymas atskleidzia, kad PVO reikalingi jvairtis mokymai. Jvardytos
sritys, kg aukstoji mokykla galéty vykdyti:
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»<...> reikéty organizuoti kuo daugiau seminary, mokymy aktualiomis tematikomis, taip pat
nemazq demesj skirti prevencinéms priemonéms* [VIDKO03J, 47];

»<...> Be aukstyjy mokykly déstytojy, profesoriy ir panasiai mes <..> neturim jokiy galimybiy
atestuoti, paskaity skaityti baigusiems, siekiantiems darby vadovo, projekty vadovo atestaty, <...> mes esam
kvieciami kursus organizuoti, egzaminuoti ir visa kita, tai vienas tokiy pagrindiniy dalyky, be jy mes negalim
issiversti, bendradarbiavimas tiek kolegijy, tiek universitety lygmeniu yra <..> be to nejmanomas.”
[VTDKO034, 73];

Subkategorija PVO veiklos vieSinimas atskleidzia PVO veiklos vieSinimo stygiy. Pageidaujama, kad ta
daryty aukstosios mokyklos:

»<...> reikéty labiau viesSinti visus darbus,... dabar yra labai didelés galimybés<...> tai daryti
<...>, pvz., socialiniuose tinkluose* [VIDKO01J, 44],

»<...>> kai padedama kurti patikimq ir informatyvy turinj organizacijos vvkdomoms veikloms. <...>
Informacijos sklaida yra beprotiskai svarbi tiek bendraujant tarpusavyje, tiek su aukstosiomis mokyklomis
bet kokiam tikslui siekti <..>* [VTDK02A, 81]

ISVADOS

1. Tyrimo metu buvo i$skirtos trys kategorijos: Visuomenei aktualios problemos, kurias sprendzia
PVO; Sunkumai, su kuriais susiduria PVO sprgsdamos visuomenei aktualias problemas; AukStosios
mokyklos iniciatyvos, sprendziant visuomenei aktualias problemas, kurios atskleidé PVO poziiirj i tyrimy
poreikj, dabartinj bendradarbiavima ir bendradarbiavimo kryptis su aukstosiomis mokyklomis ateityje.

2. Nustatyta, kad PVO S$iandien sprendzia tokias problemas: socializacijos uztikrinimas, sektorinés
problemos, Svietimo skatinimas. Taciau kai kurie interviu davéjai sunkiai identifikuoja ne tik socialines
visuomenés problemas, bet ir nesidomi tyrimais (arba tyriminé veikla i§ esmés yra visiSkai svetima ir
nesuprantama). Visuomenés problemos daznai siejamos vien tik su profesinémis problemomis bei
atstovaujamos organizacijos veiklos kryptimis.

3. PVO, spresdamos visuomenés problemas, susiduria su §iais sunkumais: vieSyjy paslaugy
nepakankamumas, bendradarbiavimo triikumas, finansinis nestabilumas, informacijos stoka, specialisty
stygius.

4. Atskleista, kad dauguma PVO neturéjo bendradarbiavimo patirties vykdyti tyrimus su
aukstosiomis mokyklomis arba vykdé bendrus projektus, ne tyrimus.

5. Atskleistos tokios PVO ir aukstyjy mokykly bendradarbiavimo kryptys vykdant tyrimus: tyrimy
atlikimas, konferencijy, renginiy organizavimas, mokymy vykdymas, PVO veiklos vieSinimas.
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Summary
Involvement of Civil Society Organizations in Solving Societal Problems: A Qualitative Approach

Globalization and ongoing change processes are creating new demands for society, business organizations
and educational institutions, driving the development of learning technologies, new strategies and patterns. Civil
Society Organizations (CSOs) are strategically important participants in societal development, which are expected to
play an important role in improving governance and regulations, increasing transparency and involving the public in
addressing issues. Due to the lack of human and financial resources, it is difficult for Civil Society Organizations
(CSOs) in Lithuania to delve deeper into existing issues and their essence as well as to provide concrete and qualitative
solutions. In order to improve the involvement of society in solving societal issues and assist CSOs, higher educational
institutions together with students and lecturers need to be involved in solving societal problems through scientific
research.

The paper analyzes the phenomenon of involvement of civil society organizations in solving societal
problems and reveals the problems faced by CSOs, discusses how cooperation between civil society organizations and
higher education institutions has taken place and how the public should be more actively involved in solving societal
problems.

A qualitative research was conducted using a semi-structured interview method. The study used targeted
sampling. Interviews were conducted with 7 CSOs: 2 associations, 1 volunteer organization, 1 union, 2 public entities
(NGOs), 1 community-based group , located in Vilnius and Klaipéda. The results of the study revealed the problems
and difficulties faced by CSOs.

1. Three categories “Societal problems/issues addressed by CSOs*, “Difficulties encountered by CSOs in
solving societal problems/issues” and “Trends of collaboration between CSOs and HEIs in terms of research” reveal
CSOs attitudes to the need for research, current collaboration with HEIs and trends of possible future collaboration.

2. It was identified that CSOs address the following issues: socialization problems, sectoral issues, lack of
awareness and education. However, it has emerged that some interviewees not only found it difficult to identify societal
problems in a broader sense, but also had a rather superficial perception of the research (in other words research activity
was considered basically as unrelevant and incomprehensible for them). Interviewees often related societal problems
only to professional (specific organizational) issues and organization's activities, which again confirms that research is
neither a priority nor an important part of their activities in the future.

3. CSOs addressing societal challenges encounter the following difficulties: lack of public services, lack of
collaboration, insufficient financial resources, lack of information, lack of professionals.

4. Interviews revealed that the majority of CSOs representatives did not have any experience of collaboration
with HEIs in terms of research; they had some certain specific interactions and joint projects, but not for research.

5. The following trends of possible collaboration between CSOs and HEIs are identified: conducting
research, organizing conferences and events, conducting training, dissemination of CSOs activities.
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